
期　間　 令和2年7月18日 ～ 令和2年8月31日 回答数 100

問２　１年間にどれくらいの頻度で施設を利用しますか。　　問３　１年において、施設の利用は増えましたか。

問４　利用した施設で、どのように感じましたか。

施設利用満足度アンケート(登利平桃ノ木川グランド）

問１　あなたの性別、お住まい、年代等を教えてください。
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3

グランドコンディションは良好でした。

いつもご利用いただきまして誠にありがとうございます。今後も皆様に満足していただけるよう努
めてまいりますので何卒よろしくお願いします。

4

Ａ面ホームから1塁間につまづく箇所あり。

大変申し訳ありません。今後は適正な整備が図れるよう努めてまいりますので、今後ともよろしく
お願いします。

■ご意見欄回答

1

天候不良により利用を中止するようにと連絡を受けたが、グランド状態を直接確認した後、に可否を判断し
たい旨、伝えたところ、利用の際はスパイクシューズの使用禁止だとの事でしたが、もし滑って転んだりし怪
我をした場合、グランド側の責任は取ってもらえるのでしょうか。

不快な思いをさせて大変申し訳ありませんでした。翌日に大会が行われる予定だったことから、天候不良時
にスパイクを使用した場合、グランドが荒れてしまうため、お願いとしてお伝えした次第です。あくまでも使用
禁止ではありませんので、ご理解ご了承の程、よろしくお願いします。

2

野球のグランドが凹凸です。（2件）

大変申し訳ありません。今後は適正な整備が図れるよう努めてまいりますので、今後ともよろしく
お願いします。
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